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TERMINAL ATLAS

La instalaci—n de este producto debe ser realizada por personal cualificado.

MUY IMPORTANTE

Este producto se alimenta de 12V a 24V 50 Hz y de 12V a 40V en C.C.

fjf Salvo que el terminal este expresanwatedo; su uso es interior y debe|evitar

la lluvia y la humedad

No instalar ni retirar ningcenitiisposn la alimentaci—n conectada.

INSTALACION Y MANTENIMIENTO

La instalaci—n y conexionado de este pielgeicter realizada por personal cualificado,
siguiendo las instrapeis del presente manual

Para la limpieza del equipo no empleaddrewil’quidos ni aefes. Utilizar un pa—o
hcemedo.

Mantener fuera del alcance de I'quidos y polvo.

DESTRUCCION DEL PRODUCTO

AbstZngase de destruir mediante incineraci—n cualquiera de los componentes.

DESEMBALAJE E INSPECCION

El desembalaje de este producto debe ser realizado cuidaddsaaianse. de un
dispositivo electr—nico debe ser manipuolagi@cauci—n. Asegurarse de conservar el
presente Manual TZcnico de Servicio.

El contenido de este manual puede estam tgetbios, sin previo aviso no obstante la
revisi—n del mismo serf publicada enwalestumndo dichos cambios se produzcan.

CALIDAD

C€ Este producto ha sido prolgada cumplido con nuestros
mis rigurosos controles de calidad.




DESCRIPCION.

. El sistema ATLAS es el conjunto de terratnadedispositivos y herramientas software
gue relacionados entre si forman urmaibetaavending de pago sin efectivo, mediante
tarjeta chip de la que forma partengldkal que est} dedicado este manual.

. Elterminal ATLAS versi—n ejecutivo puede funcionar utilizando como cenica forma de pa
lastarjetas de usuaogunto a usistema de monedas monedero ejecutivo 0 un
selector de monedas, que iptssibl pago con efecémola miquina y la carga de
saldo en las tarjetas de usuario. El opereiar tipci—n de programar, en la tarjeta de
usuarioservicios gratuitp$ goromociones
Nota: este manual se crea para entregago@os nuevos (heral ATLAS 2000)
pero tiene en cuenta queelsi—n de software 6.0 qdesseibe en el manual es
compatible para los dos modelos de té&rmhiA&:E ATLAS 2000 y ATLAS (Antiguo). El
manual se refiere a los dos como t&iiked excepto en agsalkEscripciones que
sean exclusivas de uno de fosrigles (GUIA DE INSTANAQ que exista alguna
diferencia entre los dos terminales que lo se—alart adecuadamente.

«  El funcionamiento del terminal ATLAS versién ejecutivo depende de una correcta
instalacion y de la programacién. adecuada de una serie de parametros. Este
manual indica como realizar las dos operaeiameaci—n de las tarjetas de usuario o
cualquier tipo de tarjetas necesarias fpa@aglamiento del teainson creadas y / o
modificadas con el software ATLAS CARD. Los tZrminos uliipadgsagraci—n y
entorno del sistema ATLAS versi—n ejecutivo estin defingiosoen el
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GLOSARIO DE TERMINOS:

Operador:

NUmero de maquina:

Instalacion:

Zona:

Aplicacion:

Cliente:

Tarjeta de usuario:

Servicios gratuitos:

Persona o entidad que gestiona el funcionamiento de una
instalaci—n con el sistemaASATTRATECNICA S.A. asigha

un ncemero distinto a cadadupelEste noemero se programa
automiticamente en el termATdlAS y por razones de
seguridad s—Ilo se puedecapdiiiTRATECNICA S.A.

Es el ncemero de identificaci—n que cada operador asigna a sus
mtquinas.

Emplazamiento con miquiveading controladas por el
sistema ATLAS. Se debgnasi un ncemero al terminal
atendiendo a criteriogdsti—n de las instalaciones, esto sirve
para que el operador puedaredd@ar sus diferentes
instalaciones can rango de 0 a 9@%s maquinas de una
instalacion deben ser programadas con el mismo numero

de instalacion).

Divisi—n de los terminalesSAdib.Ana instailaen en funci—n
de su localizaci—n. El sistem#egbeasta cuatro zonas y las
tarjetas de usuario deben hedglipra una o varias de estas
zonas.

El sistema ATLAS puede distihgsta cuatro aplicaciones
diferentes en la misma instalaci—n, por ejemplo, bebidas
calientes, bebidas fras, s-—#tlosLas tarjetas de usuarios
deben habilitarse para una @svdei estas aplicaciones.

Entidad que recibe los servicios del operador.

Tarjeta creada por el operadarqo@r el usuario acceda a los
servicios controlados por @nssstlLa tarjette usuario del

sistema ATLAS tiene tres monederos electr—nicos diferentes que
se pueden utilizar de forma independiente (Ver manual ATLAS
CARD).

El operador gestionarf la entrega de servicios gratuitos,

cantidad y si van a tener un precio fijjo. Para entregar estos
servicios ademis de estar activada la opci—n en el terminal
ATLAS, la tarjeta de uswhaie estar progiaaa teniendo en



cuenta la entrega de estos ser\ieer manual ATLAS CARD).
Estos servicios tienen un valaniathativo y se anotan en la
contabilidad cuando se entregan.

Promociones: El sistema ATLAS permite offgoenociones al cliente. Un
servicio gratuito por un arcerde servicios acumulados a
programar en el terminal. Estos servicios tienen un valor
administrativo y se anotan en la contabilidad cuando se
entregan.

Monedero de

promocién: El terminal ATLAS pueddizegauna carga administrativa
peri—dica (trimestres, mesa3, afi el monedero electr—nico
de promoci—n (monedero dos) de la tarjeta de usuario.

Tarjeta de sistema: Tarjeta creada por el openaal@ visualizar y programar los
mences del software instalado en un terminal ATLAS. (Ver
manual ATLAS CARD).

Lector transparente: Es el dispositivo que pernuitdéo con la aplicaci—n ATLAS
CARD, a creaci—n de las ditanjstas que se utilizan en el
sistema ATLAS.

Transfer Card: Tarjeta electr—nica de 2 Mbytes de memoria para:

+ La descarga automittica de contabilidad (Aplicaci—n
S.G.C)).

+ La descarga automittica de registros de operaciones
(Atlas COM).

. La actualizaci—n automitica del software en los
terminales ATLAS.

EVA-DTS: Formato estindar para el ain@eciento y transferencia de
datos contables, normalnestdeiado a miquinas vending.

Impresora: Cualquier impresora seriesguaieda configurar para 9600Bd
de velocidad, ocho bits, sin pari#ad y un bit de stop. (9600,
8, N, 1).
Aplicacién S.G.C: Sistema de Gesti—n Contable. Es un software desarrollado por

TRATECNICA S.A. que orgal@zanformaci—n contable
recogida de los terminales (ATLAS, COSMOS) pudiendo realizar
informes, informes por I'nea de precio, producto etc.



Atlas COM:

ATLAS CARD:

Sistema de monedas:

Sistema de recarga
auténomo:

Es el software que gestiona los registros que generan los
movimientos realizados en los terminales ATLAS, sistemas de
recarga aut—nomo y terminales punto de venta (T.P.V.)

Es el software de configurgarenal del sistema ATLAS, de
creaci—n de tarjetas de usuario y tarjetas de sistema.

El terminal ATLAS versi—n ejecutivo tiene tres opciones para
utilizar como sistema de mon&dasistema de monedas, con

la tarjeta de usuario como demca de pago en mtquina (Al

no llevar asociado sistemaatedas, las tarjetas de usuario
habrt que recargarlas en otra matdgila misma instalaci—n,
zona y aplicaci—n que tengadostal sistema ATLAS con un
sistema de monedas asociado o en un sistema de recarga
aut—nomo fabricado por TRAJAGM.).Con un monedero
ejecutivo o un selector de mor{sstasambio), que posibilita

el pago con efectivo en la mfquina y la carga de saldo en las
tarjetas de usuario.

En la actualidad TRATECNSBCA fabrica una serie de
dispositivos que tienen meeltipi@ades tales como: recargar
tarjetas de usuario con monedietedy tarjetas de crZdito,
comprar tarjetas pagando una fianza y la recogida de esas
tarjetas devolviendo la fianza y el dinero no consumido (ver
catflogo de productos TRATECNICA S.A)).



GUIA DE

INSTALACION.

A continuaci—n se detallan los pasos a segua parrecta instalaci—n de los terminales

ATLAS 2000.

Paso 1.

Paso 2.

Paso 3.

Paso 4.

Coloque la plantilla adhesiva proporcionada por TRATECNICA S.A. en el lugar
donde se vaya a instalar el terminal ATLAS 2000.

Elija una posici—n que asegure lacleatuvda de la pantalla y la inserci—n de
tarjetas en el terminal ATLAS 2000.

TRATECNICA, S.A.

Sistema ATLAS

MUY IMPORTANTE

Antes de taladrar los orificios marcados en la plantilla, asegcerese de que no
haya en la parte posterior ningoetetiplaca o cableado que impida la
instalaci—n. Desconecte la alimentaci—n de la miquina y recuerde utilizar
elementos de protecci—n adecuados (gafas, guantes...).

Taladre usando una broca de 4,5 swouliro orificios de sujeci—n.
Taladre con esta broca el c'raxerisr central, buscando el centro
aproximadamente para &aalitpaso siguiente.

A continuaci—n taladre el c’rculorsogetiial con una sierra de corona de
30 mm. Pase por este taladcalgdkado del terminal ATLAS 2000.
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Paso 5. Fije el terminal ATLAS 2000 roscando desde la parte posterior los cuatro tornillos
de mZtrica 3 x 10 mm de largo incluidos en el suministro.

PERFIL
MAQUINA

Y

a

Paso 6. El conexionado delnimal ATLAS 20@€rsi—n ejecutivo a la maquina se
realiza en los conectores donde imaneldero ejecutivo. Si llevara como
sistema de monedas un mooedgcutivo, Zste se conectara en los
terminales que quedan libres desjgliZnexionado con la miquina. Si
llevara selector de monedas como sistema de monedas, este ir'a conectado
mediante un cable de diez v'amator que el temaliATLAS 2000 en su
parte posterior. Antes de conectar la mifquina, compruebe que todas las
conexiones son correctas.

CONECTOR DE TENSION

AL MONEDEROC COMECTOR DE TENSION
A LA MADILIMA

g
I

1"



TRANSMISION DE DATOS

AL MONEDERO TRANSMISION DE DATOS

A LA MACLINA

A

o

CONEXIONADO
SELECTOR

Paso 7. Una vez instalado y conectaddergilinal ATLAS 2000 no esta
programado, para paoggirlo hay que seguir los pasos que se detallan en el
apartado de programaci—n.

12



PROGRAMACION.

Como se indica en la deserip del producto, el corteatmfiamiento del terminal ATLAS
depende de la adecuada programaci—n deieunie garimetros. Estos parimetros
conforman los mences a los qaecede mediante las @sjete sistema creadas con el
software de creaci—n de tarjetas ATLASVEARI@NuUal ATLAS CARD) y utilizando los
pulsadores integrados en el telTihAIS, como se describal siguiente apartado (Acceso

a mences y navegaci—n).

Las tarjetas de sistema dan acceso a los siguientes mences:

- C—digos

- Parfmetros

- Precios / Descuentos.
- Contabilidad.

Para la correcta programaci—n del terrAiSabA@&ints de la atertauta de la descripci—n

de cada uno de los parfmejuesse realiza en posterigpastados (Mence de programaci—n
de c—digos, parimetros, etc.), los epnpliies en el apZadpueden proporcionar una
ayuda para realizathdi programaci—n.

ACCESO A MENUS Y NAVEGACION.

Como se ha descrito es necesario creas @egjetistema conseftware de creaci—n de
tarjetas ATLAS CARD para acceder a loslenpragsamaci—n. En el acceso a estos mences
existen algunas diferencias depeloddde c—mo se cree dtatalg sistema y del terminal
ATLAS gue se este utilizando.

TARJETA DE SISTEMA CON ACCESO A VARIOS MENUS.

Al crear una tarjeta de sistema con el sidétweraci—n de tarjetRABTCARD se permite

incluir en una sola tarjeta el acceso enleesrde: C—digos, Parfmetros, Precios / Descuentos
y contabilidad (Ver manudlASTCARD) en este caso pecader a lamences se debe
mantener pulsado el pulsadosporrdiente como se muesgaré-iL) e introducir la tarjeta

al mismo tiempo y aparecert en la pahtalitenohal uno de los mences a los que se puede
acceder (Precios / Descuentos).

Pulsar

Figura 1.
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TARJETA DE SISTEMA CON ACCESO A UN SOLO MENU.

Si la tarjeta de sistema creada es solo paraaccedelo mence, al introducir la tarjeta, el
mence al que da acceso aparamatticamente en la pantalla.

NAVEGACION.

El terminal ATLAS 2000 tiene dos pulsadoreshel(fegura 1) que tiene la misma funci—n
que el cenico pulsador del terminal ATLAS edfapre ssta descripaiindiferentemente del
terminal como pulsador y un pulsador izyueesdelo tiene la propigdadhac’a atrts en

la navegaci—n y en la modificaci—n de partmetros haciZndolas mts ftciles.

Dependiendo de la operaci—n que se quieenrebhzamce el pulsador se utilizan de distinta
forma:

- Para moverse de un mence a otro o de un parfmetro a otro dentro de un mence se da
toques cortos en el pulsador.

Toques cortos.

Py

PROGRAMACION PROGRAMACION PROGRAMACION
PRECIO-DESCUEN CONTABILIDAD PARAMETROS

- Para entrar en un menee pulsaci—n larga.

Pulsaci—n larga.

Py

PROGRAMACION PROGRAM. PRECIOS PRG. TABLA NORMAL
PRECIO-DESCUEN PULSE — SEGUIR PULSE — SEGUIR

- Para modificar los datos de un parimaatemer pulsado hasta el valor deseado.

Mantener pulsado hasta el valor deseado.

PRG. TABLA NORMAL
PRECIO 01>10.00

14



PROGRAMACION
CODIGOS

v

OPERXXX, INS.000
00000000 Z.0 A.0

v

CAMBIAR PARAMS.?
PULSE — SEGUIR

v

GUARDA / CARGA CFG
(Terminal—Tarjeta)
(Tarieta—Terminal)

v

SALIDA AL S.0.
PULSE — SEGUIR

15

MENU DE PROGRAMACION DE CODIGOS.

CONFIGURA. FECHA
HH:MM  DD/MM/AA

v

PROG. N ° DE MAQUINA
(00000000)

v

PROG. INSTALACION
(1 - 999)

v

PROG. ZONA
(1-4)

v

PROG. APLICACION
(1-4)

v

PROG. OPERADOR 2/3
(0—-999)

v

PROG. INSTALAC. 2
(1 - 999)

v

SELECCION IDIOMA
(Esp., Fran., Ing., port.,
eusquera., finland.)

v

PROG. N ° DECIMALES
(0a3)

v

ESCOGER MONEDERO
(1a3)

v

CONFIG. ZUMBADOR
(Desactivado / Activado)

v

NIVEL SEGURIDAD
(Normal, Media, Alta,
Muy alta)

v

CREA FICHE. SEG. ?
(Desactivado / Activado)




La primera vez que se introduce la tarjeta de sistema que da acceso al menu de cédigos

en un terminal ATLAS nuevo se programa automaticamente el cédigo de operador. Por

razones de seguridad, este codigo, sélo podra ser modificado por TRATECNICA S.A.

En el mence de c—digos se programan parfemet®s e identificaci—n del terminal con
respecto a la gesti—n de las instalacioresdizaie! operador, pattos bisicos para el
funcionamiento del terminal y algunas utiideslesu configuraci—n. Como muestra el
esquema de la pfgina anterior estos tpasiseeencuentran accediendo en la pantalla
OCAMBIAR PARAMS.?Gscsipdie—n es la siguiente:

FECHA.

Para el buen funcionaroielel terminal ATLASmaty importante que la fecha y hora este
configurada correctamente ya daereferencia que tiene rehiteal para regular la entrega
de servicios gratuitos y / o promociones quartargaitaci—n entbds o0 entre horas

NUMERO DE MAQUINA.

Este parfmetro es el neemero con el qeeeselentificar la miquina donde se instala el
terminal ATLAS.

CODIGO DE INSTALACION.

El c—digo de instalaci—naeesnelro que diferencia lasndésrinstalaciones de un operador.
Este parametro no puede ser cero. El nimero que se programe tiene que ser igual al que
se programe en la tarjeta de usuario con el software ATLAS CARD.

CODIGO DE ZONA.

El operador puede distinguir hasta cuatro zonas en unstatasinan. Por ejemplo, dentro

de una misma ftbrica se podra diferen@aadministraci—n y montaje, asignindole un
c—digo de zona diferente adepdatamento, esto impedira que los usuarios de una zona
consumieran en la diste parametro no puede ser cero. El numero que se programe se

tiene que tener en cuenta en la creacion de la tarjeta de usuario con el software ATLAS

CARD.

CODIGO DE APLICACION.

El operador puede distingasta cuatro aplicaciones umgn misma instalaci—n. Este
parfmetro tiene una atliparecida al anterior y se aiilmmisma forma. La combinaci—n
de los dos partmetros nos da la posibéidditerenciar las miquinas de una misma
instalaci—n con diecisZis combindgstnparametro no puede ser cero. El niimero que

se programe se tiene que tener en cuenta en la creacion de la tarjeta de usuario con el
software ATLAS CARD.

PROGRAMACION DEL CODIGO DE OPERADOR 2 Y 3.

El terminal ATLAS permite con la prograleasterparfmetro la convivencia de tarjetas de
usuario de distinto operadota BEotualidad existen instalesien las que el vending y el
catering esta gestionado por distintos operadarksngisma tarjeta de usuario se accede a
ambos servicios, todo elloaadb por el sistema ATLPag que funcionen estas tarjetas
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aparte de programar el coédigo de operador al que pertenecen, en este parametro, tienen
que estar creadas conforme a la programacion de los parametros de instalacion, zona, y
aplicacion del terminal. Esta propiedad solo se aplica a las tarjetas de usuario, en ningtin
caso se podra programar un terminal con una tarjeta de sistema de distinto operador al
programado en el terminal.

PROGRAMACION DE LA INSTALACION 2.

El terminal ATLAS permite con la prograteasteparimetro la convivencia de tarjetas de
usuario de distinta instala®aranque funcionen estas tarjetas aparte de programar el

numero de instalaciéon al que pertenecen, en este parametro, tienen que estar creadas
conforme a la programacion de los parametros de zonay aplicacion del terminal.

SELECCION DE IDIOMA.

Es el parfmetro donde prograndéoria de los mensajes aperecen en el display del
terminal. En la actualidagusse elegir entre Espa—ol, FrancZs, Ingles, PortuguZs, Eusquera,
FinlandZs.

PROGRAMACION DEL NUMERO DE DECIMALES.

Este partmetro marca el neemero de deomilegiue va a trabajar el terEsiealalor
debe coincidir con el programado en la maquina.

ESCOGER MONEDERO.

En este partmetro se selecciona con que monedero de la tarjeta de usuario trabajart el termin
ATLAS. La tarjeta de usuario como se desefliglsario tienesrmonederos electr—nicos
independientes que dependiendo de su desiitiag(\¢atering ias aplicaciones)se les

darf diferente uso. A contirtacse define la configurdeieste partmetro para los usos

mis habituales (Vending, catering).

El monedero uno es elige habitual y el qesta programado por defen los terminales.

El monedero dos es babitualmente seizdilpara las cargas de promoci—n (Monedero de
promoci—n). Si se selecciona este monedero todas las opciones del monedero de promoci-
programadas en el terminal se desactibaln ® estas particularidades no es recomendable

gue este sea el monedero de consumo.

El monedero tres se usa habitualmente en el catering.

ZUMBADOR.

Este parfmetro es la activaci—n o desacted@l zumbador. El terminal ATLAS posee un
zumbador que si esta activado emite una serie c—digos accesticos, dependiendo de la operac
gue se realice: olvidar la tarjetéalgsa, lectura incorrecta e inicio.

NIVEL DE SEGURIDAD.

Hasta octubre de 2003 TRATECSBIKC Auministraba tarjetasusuario del tipo Pbook y
desde entonces hasta ahora se suministnREgFiex. Dependiendo del tipo de tarjeta el
nivel de seguridad se comporta de forma difdeants, para aumentar el nivel de seguridad
(Nivel de seguridad: alta, myyealtias tarjetas del tipo Rlesonecesario crear en ellas un
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fichero de seguridad (Ver a continuaci—n, crear ficheradjey spgpitad configuraci—n del
nivel de seguridad en cada terminal mésorainstalaci—n sea la misma.

Este partmetro que configura el nivel de seguedadrjetas de usuario se dise—o teniendo
en cuenta las tarjetas gl Bbook y aunque tambiZn aumieetade seguridad en las
tarjetas de tipo PayFlex esto no es negaspréoel nivel de satpdique tiene configurado

el terminal por defecto (Normal) conléetdgieta de tipo PayFlex en uno de los mis seguras
del mercado, teniendo en cuenta esto cetimfiguta@—n de este parfmetro podr'a interesar
si el operador mantiene tarjetas antigu@sodebook. A continuaci—n se describen las
caracter’'sticas de los distintos niveles ddaskgircomportamiento del terminal para cada
uno de ellos con cada tipo de tarjeta, si seedebenorel fichero de seguridad y la tabla de
tiempos aproximados para un consumo.

Normal: se realiza un consumo backup emnrjéastdPbook y un consumo normal en las
tarjetas PayFlex. El consumo backup no es un consumo directo en el monedero, las tarjetas d
tipo Pbook aceleran as’ el proceso de corsunsoiario puede retaates la tarjeta. No

hace falta crear fichero de seguridad en tarjetas Pbook.

Media: este nivel solo sirve para las tarjetgm d@book y en lugar de realizar un consumo
backup el consumo es completo sobre el sndeeldetarjeta con lo que el tiempo de la
consumici—n es mayor. No hace fafialeade seguridad en tarjetas Pbook.

Alta: se realiza un consumo backup en las tarjetag Bbanktentificatdajeta al inicio de
cada sesi—n y antes de cada consumo. EtataBasflex se remlt consumo normal con
toda la seguridad y adesgswutentifica la ¢taj al inicio de casksi—n y antes de cada
consumo. Hace falta crdaericde seguridad en tarjetas Pbook.

Muy alta: ya no se realiza un consumo backup en éssRagek y se autentifica la tarjeta al
inicio de cada sesi—n y antes de cada consumo. En las tarjetas PayFlex el proceso es el misr
que en el nivel de seguridad alta. Haceetalfechero de seguridad en tarjetas Pbook.

CREAR FICHERO DE SEGURIDAD.

Si se activa este partmetro se creaher fle seguridad en tarjetas de tipo Pbook que se
menciona en la descripci—apaleado anterior. Este archivwesea en la tarjeta siempre
que no existBl proceso de creacion es muy critico ya que si se retira la tarjeta de usuario

antes de finalizar el proceso esta quedara inutilizada para funcionar con seguridad alta y

muy alta. Por tanto si se va realizar el proceso es necesario instruir al usuario para que no

retire la tarjeta mientras se crea el fichero.

GUARDA / CARGA CONFIGURACION.

Este parfmetro se convierte en una utilidadiymsjparimetros del terminal que se esta
programando son iguales o muy parecidos, &do®imales que se van a programar, se

puede guardar la programaciHanaejeta de c—digos yudssgescargarla en los demis
terminales. De esta forma los demis esrmuedara programados a falta del noemero de
miquina, ncemero de instaldecharhora y zumbador. T&mbabr'a que programar el

operador 2 y 3 si estos fuerstaa operativos. El parfnoeinsta de dos opciones guardar

los parfmetros del terminal en la tarjeta y descargar los datos guardados en la tarjeta al termina
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SALIDA AL SISTEMA OPERATIVO.

Este parimetro s—Ilo tiene utilidad para el personal de TRATECNICA S.A., en el posible
mantenimiento que requiera el terminal.
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MENU DE PROGRAMACION DE PARAMETROS.

PROGRAMACION
PARAMETROS

v

GUARD. REGISTROS
(Desactivado / Activado)

v

RECARGA. TARJETA
(Desactivado / Activado)

CONFIG. SELECTOR
PRG.VALOR MONEDAS
(Monedas de la 1 ala 12)
PROG. T. REMANENTE

(0-99)

CARGA MAX.SELECT

(0.00 - 5.00)

v

SISTEMA MONEDA
SIN MONEDAS
EX. INFRARROJOS
SELECTOR
EXEC. AUDIT

SISTEMA MONEDA
SELECTOR

\ 4

v

SISTEMA MONEDA
EXEC. AUDIT

LIMITACION CONTAB
SIN LIMITES
MAXIMA
PERSONAL

CONFIG. EJECUTIVO
PRICE HOLDING
(Desactivado / Activado)
MONEDA BASE
(1-2-5)
TIEMPO DISPENSAC
(0-100)

PRICE DISPLAY
(Desactivado / Activado)
ANTIPIANO
(Desactivado / Activado)

En este mence se programan los parfmegoesedé sistema whenedas que se va a
utilizar, la relaci—n que va a tener el ®TinA@l con la mtquina y la limitaci—n de la
contabilidad. Estos parfmetros son los siguientes.

GUARDAR REGISTROS.

Si se activa este parfmetro el terminal guardara todos los movimientos que se hagan con [
tarjeta de usuario (consumos, recargas, sgraicibss, promocionet;.). El terminal
guardarf una cantidadddaide registros (3276) cuando sealesta cantidad el terminal

se queda fuera de servicio esperando adgseaguen los registros, porsiami@e van

a descargar los registros este parametro debe estar desactivado para evitar que el

terminal se quede fuera de servicio. Los registros se pueden desocawgda tarjeta Transfer
Card de descarga de registren la actualidad existstaiaciones donde los terminales
estfn instalados en red con ptot®€P/IP y la descarga seaea PC mediante el software
DESCARGADOR TRT.

Para aumentar la seguridad de las descargas de registrosgeatdaminah backup de la
celtima descarga de los registros. Estrsasgatf@an mediante una Transfer Card de descarga
de registros de backup.

RECARGAR TARJETA.

Este partmetro activa o desactiva la cargéivdieesfdarjetas. Si carga de efectivo supera el
saldo miximo que se puede cargar eetég s@mjdan estos dos casos dependiendo del
sistema de monedas utilizado.

20



.« Con monedero ejecutivo, si la carga ®iperfximo, se devolvert al usuario la
sobrecarga pulsando la devoluci—n.

. Con selector de monedas, si la carga supera el miximo, el terminal ATLAS permite la
sobrecarga una primera vez hasta un miximeste provoca el mensaje OSUPERA
SALDO MAXO y no permite mas veces hastarga, consumir la sobrecarga. De esta
forma se asegura que el isnar pierda la sobrecarggug el operador sepa que el
miximo saldo de tarjeta nunca pueda ser,sapkerisuma del saldo miximo que se
puede cargar en la tarjeta (ver manual ATLAS CARD) y5 .

SISTEMA DE MONEDAS.

Este partmetro es el referente al sistema dasnopieese va a utilizar. El terminal ATLAS
versi—n ejecutivo tiene tres opcionesiaf@eio con la miquina, junto a un monedero
ejecutivgcuando el sistema de monedas es un monedero ejecutivo, el price holding del
monedero debe estar desactivado), 0 a un selector de monedas.

CONFGURACION DEL SELECTOR.

Este mence se activa si se ha elegidostem® de monedas el sele@a acceso a los
parfmetros que configuramreirtal ATLAS para el selector.

VALOR MONEDAS.
En este parfmetro programamos el valor de las monedas que admite el selector.
PROGRAMACION TIEMPO REMANENTE.

Este partmetro es el tiempo en segundesemtapi—n del crZdito restante despuZs de una
venta con el selector de monedas (miximo S9segyleja el valor a cero, el crZdito
permanecerf indefinidamente eismhy del terminal ATbaSta realizar otra venta o
recarga de tarjeta. TRATECNICAeEomienda dejar este valor a cero.

CARGA MAXIMA DE SELECTOR.

Este parfmetro es el crZdito miximo que se puede alodozamdntrmonedas en el
selector. El crZdito miximo permitido eSdest. partmetrocgeeda a cero aparecert en
el display del terminal ATLA®R®$aje de O * SOLO TARJETAS* O

CONFIGURACION EJECUTIVO.

Este mence da acceso a los parfmetros que configuran el terminal ATLAS para funcionar €
ejecutivo con la miquina.

PRICE HOLDING.
En este parimetro se decide si los precmeg@mados en lagoina o en el terminal

ATLAS versi—n ejecutivoadctios precios se programan en el terminal, desactivado los
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precios se programan en la mifstwatiene la ventaja diepwender a precios diferentes
con tarjeta y con moneda (Ver programaci—n de precios y manual ATLAS CARD).

MONEDA BASE.

Este partmetro marca la moneda base que skzea #ué¢de tomar los valores: 1, 2y 5.
Este valor debe coincidir con el programado en la maquina (en la actualidad hay nuevos
modelos de mfquina que toman este vattemiel de pago, no hacae fatbhgramarlo). En

el monedero no es necesario modificar este valor.

TIEMPO DE DISPENSACION.

El terminal ATLAS tiene la propiedad deekstifdiito de una consumici—n en la tarjeta de
usuario, si Zsta no llegara a realizarsermiBihl ATLAS realiza esta operaci—n cuando la
miquina no env’a el comando de venta realizada.

Este partmetro regula el tiempo en sefural®9) que espera el terminal ATLAS el
comando de venta realizadatr&iscurrido ese tiempméauina no hubiera enviado el
comando el terminal ATLASuieatiel crZdito de la consumici—n en la tarjeta de usuario
siempre que estuviera introduEsdamuy importante que este parametro este bien
dimensionado ya que si no fuera suficiente tiempo, podria dispensar el producto y no

cobrarlo. (Maquinas, zumo y café: 90sg, resto maquinas: 60sg).

PRICE DISPLAY.

Este parfmetro activa o desactiva que el precio aparezca etedhdisptpyna. No hace
falta activarlo para ver el pesticel display déérminal ATLAS. Se recomienda activarlo
siempre que el terminal ATLAS versi—o &muitive con el parfmetle price holding
activado para visualizar el precio de la selecci—n.

ANTIPIANO.

Este partmetro tiene utilidad si el tdumaia@ha en una miquina electromectnica con una
tarjeta de 10 precio para convertir la macj@tava. Si se actheaevita que se produzca

una consumici—n con una pulsaci—n del Betetr-dersgy corta ya que aumenta el tiempo

requerido que se pulsabet—n de seleccEnnla actualidad esta en desuso y se
recomienda que este desactivado.

LIMITACION DE LA CONTABILIDAD.

Este parfmetro limita la contabilidatteri de la seguridad que se quiera aplicar.
. Sin limites: se puede visualizar, gaseamprimiidiola contabilidad.
. Mixima: se puede visualizar todatébididad, sin descargar ni imprimir.

. Personal: se puede visualizar s—lntedores de ventas totales, con moneda,
recargas y el ncemero total de ventas.
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MENU DE PROGRAMACION DE PRECIOS Y DESCUENTOS.

PROGRAMACION
PRECIO-DESCUENT.

I

PROGRAM. PRECIOS
PULSE — SEGUIR

\ 4

PROG. DESCUENTOS
PULSE — SEGUIR

PROG. TABLA NORM
PRECIO 01 > 00,00
PRECIO 02 > 00,00

PRECIO 25 > 00,00
PROG. TABLA CAT.2
PRECIO 01> 00,00
PRECIO 02 > 00,00

PRECIO 25 > 00,00

\ 4

PROMO. Y S. GRATIS
PULSE — SEGUIR

DESCUENTOS
(Desactivado / Activado)
LIMTAR DESCUENTO
(Desactivado / Activado)
DESCUENT. LINEA1
00:00 — 00:00
NUEVO 00,00 %
DESC. CATEGORIA
CAT.3 — 00,00 %
DESC. CATEGORIA
CAT. 4 —00,00 %
DES. HORARIO 1,2,3
00:00 — 00:00
CAT.1,2,3,4 —00,00 %
DES. ENTRE FECHAS
00/00/00 > 00/00/00
NUEVO 00,00 %
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CFG. MONE. PROMO
MONEDERO PROMO
(Desactivado / Activado)
MARGEN HORARIO
00:00 — 00:00
CARGA ADMINISTRA
SIN CARGA
TRIMESTRAL
MENSUAL, DIARIA
DIARIA+REDUCC
CFG. PROMOCIONES
PROMOCION PUNTOS
(Desactivado / Activado)
PUNT. POR SERVICIO

(1-99)
BORRAR AUTOMAT.?
(Desactivado / Activado

SERVICIOS PROMO
(Desactivado / Activado)
SERV. PARA GRATIS

(0-99)

CFG. S.GRATUITOS
SERVICIOS GRATIS
(Desactivado / Activado)
MARGEN HORARIO
00:00 — 00:00
LIMITACION DIARIA
(0-99)

SOLO PRECIO FIJO
(Desactivado / Activado)




En este mence se programa@nelciss y los parfmetros quefiseerea servicios gratuitos,
descuentos y / 0 promociones por s8ielparametro de price holding esta activado los
precios deben ser programados en el terminal.

PROGRAMACION PRECIOS TABLA NORMAL.

En este mence se programan los preciogpagoacein monedas y / o para las tarjetas de
usuario creadas en las categor'as 1,3 y énoklofnece la positllide programar hasta
veinticinco I'neas de precio.

PROGRAMACION PRECIOS TABLA CATEGORIA 2.

En este mence se programan los preciogppgoacen tarjetas wkiario creadas en las
categora 2. Si el precio spi@rograma en esta tabla asonéd precio programado en la
tabla normal, el terminal tolaatiferencia de precio conuesouento. Estoplica que las

ventas realizadas aplicandopest#o serfn tomadas como ventas con descuentos y que si el
terminal tiene restricciones de algcen tipdesnuestos (limitaci-aadidescuento de la

I'nea 1, descuento hora@scuento entre fechas) estas Ie aglitadas. Eenoe ofrece la
posibilidad de programar vastéicinco I'neas de precio.

PROGRAMACION DESCUENTOS.

Este parfmetro activa o deadatposibilidad de ofrecer descuentos en los precios, al activarlo
se da acceso al manee incluye los partmetros dondplisan las restricciones a estos
descuentos. Los descuentos son acumulables y s¢ melatarinicial.pkécio al que se le

aplica el descuento depende datégor'a en la que este crémdarjeta: tabla normal
categor’as de usuario 1,3 y 4 yctblgor'a 2, categor’a de usuario 2.

LIMITACION DIARIA DE SERVICIOS CON DESCUENTOS (Limitar descuento)

Este partmetro activa o desactiva la-timitdiaria de losadentos hasta un noemero
programado en la tarjeta de ugahgartmetro se llama ONaadxmo de servicios diarios
con descuentoO, si esta a cero y selaadiivdaci—n dianmca se aplicartn estos
descuentos, ver manual ATLAS CARD).

DESCUENTO DE LA LINEA 1 DE PRECIO.

En este partmetro se programa un margery lbdegszuento que secapt a la I'nea 1 de
precio en este margen horario, primerdaelajsrgen horario y despuZs el descuento que
se aplicart. Este descuento se aplicart a todas las categor’as de usuario (1,2,3,4).
DESCUENTOS CATEGORIAS 3 Y 4.

En estos parfmetros se programa el descusetapglicarf a todos los usuarios de tarjetas

creadas en categor'as 3y / 0 4. Este descagpiitaskesobre todad’lasas de precio de la
tabla a la que corresponden estas categor’as (Tabla normal).
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DESCUENTOS HORARIOS 1,2,3.

En estos partmetros se programan feentds mirgenes horarios y un descuento
independiente para cada categor’a de usuadiesdtgnto se aplicart sobre todas las I'neas
de precio.

DESCUENTO ENTRE FECHAS.

En este parfmetro se progtangeriodo entre fechas y elidate que se aplicar} en este
periodo, primero se ajusta Eldeeentre fechas y despudsssluento que se aplicart. Este
descuento se aplicarf sobre todas las I'neas de precio.

PROMOCIONES Y SERVICIOS GRATIS.

En este mence se programan los parfmegrisseféas pronwas que se pueden ofrecer
a los usuarios: cargas administrativas,igmespor servicios y servicios gratuitos.

CONFIGURACION DEL MONEDERO DE PROMOCION.

MONEDERO PROMOCION.

En este partmetro se activa o desactivailidgubsié realizar cargas administrativas en la

tarjeta de usuario y de utilizar estas pargasl consumo en los terminales que tengan
activado este parfmetro. Para que se realice la carga el peditena-gqudcse creo la

tarjeta de usuario debe tener programadiada eaocargar en elmadero de promoci—n vy el

terminal debe tener programgdanatipo de carga en el paoctdetcarga administrativa.

Esta carga se realiza siempre sobre el monedero dos, como ya se ha explicado en apartado
anteriores no es aconsejable que este mereelgaocomo monedero de consumo ya que

todo lo relacionado con ZI quedart desactivado.

El consumo de saldbmenedero de promose—+ealizart siempge el saldo que tenga

sea suficiente para la compra si no @incose realizar'a dednedero seleccionado como
monedero de consumo (Ver mence de programaci—reseocerdigasediro

Cuando se introduce la tarjeta de usuario en un terminal que tenga activado este parfmetro Zs
mostrart el saldo si lo tuviera del monedero de promoci—n como OPROMO: XXXO.

MARGEN HORARIO.

En este parfmetro se puedarliomtmargen horario para aedizarga en el monedero de
promoci—n. Si se deja a cergdasearealizar} durante todo el d'a.

CARGA ADMINISTRATIVA.

En este partmetro se puede deshabilitar Edoargstrativa (de estanera el terminal no

realizar'a la carga pero a#’a consumir el saldo del manddegpromoci—n) o decidir el

tipo de carga que se quiere aplicar. La carga se puede reahtam@imagatr diaria o
Odiaria+reducci—nO. La carga Odiaria4peduitei-qu® las tarjetas creadas para que
funcionen en las aplicaciones 1y 4 (Ver AEDASI CARD) se puedacir la cantidad de

saldo a cargar en el monedero de promaei-tim argen de fechas programadas ambas

en el parfmetro. Si la tarjeta de usuario tiene habilitada la acumulaci—n del remanente (salc

25



restante de la carga administrativa antsuonalde las cargas acumuladas nunca superarf
el saldo m¥ximo del monatkepromoci—n (Monedero 2).

La tarjeta de usuario no se detvaer durante el proceso darlga a que taspuede no
realizarse e impedir que esta no se vuelva desadizarpr—xima carga prevista. El terminal
muestra un mensaje indicado que no setegjetalpara que este evento no se produzca.

CONFIGURACION DE PROMOCIONES.

PROMOCION POR PUNTOS.

Este parfmetro activa o desactiva la posibidachular puntos por el consumo de cualquier
I'nea de precio.

PUNTOS POR SERVICIO.
En este parfmetro se programan losquengesvan a acumular por cada servicio.
BORRADO AUTOMATICO.

Este parfmetro activa o desactiva lddamsite borrar los puntasratados de todas las
tarjetas de usuario que se introduzcan.

SERVICIOS PROMOCION.

Este parfmetro activa o desactiva dgaedi servicios por promoci—n. Se entregarf un
servicio gratuito cada vez que se alcarteenelo de serviciogramado en el parfmetro
siguientelMPORTANTE : si estf activado el partmetro, el ncemero de servicios para gratis
nunca debe ser cero ya que el termiaaet@icios gratis continuamente.

SERVICIOS PARA GRATIS.

En este parfmetro se programa el ncemeroake gezvdan derecho a un servicio gratuito. El
terminal ATLAS muestra, cuando entrega elgsatvitioy la cantidad de servicios que dan
derecho a un servicio gratuito ommnshje O *SERV. GRATUITO* XX : XX O.

CONFIGURACION DE SERVICIOS GRATUITOS.

SERVICIOS GRATIS.

Para que esta opcion este operativa el parametro de “importe maximo del servicio

gratuito” en la tarjeta de usuario debe ser igual o mayor al precio del producto que va ser

gratuito (ver manual ATLAS CARD).

Este partmetro activa o desactiva la posibilidad de dispensaratsé@nscibs rggemero de

servicios gratuitos (miximo 99 diarias 250 mensuales) a dispensar se programa en la tarjeta d
usuario con el software ATLAS CARD (ver manual ATLAS CARD).

El usuario puede visualizagriawitos disponibles en latéade usuario introduciendo la

tarjeta y pulsando el bot—n izquierdo del terminal
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MARGEN HORARIO.

En este parfmetro se puede limitar un maagenehoel cual se entregaran los servicios
gratuitos. Si el parfmetro permanecdas EEwicios se entregaran durante todo el d'a.

LIMITACION DIARIA.

Este partmetro activa o desactiva la linditata—de servicios gratuitos por aplicaci—n, por
ejemplo, el operador podr'a entregar al usuario urdigregude una miquina de una
instalaci—n de cuatro miqgdifeasntes para ello en losiates Atlas se activarin los

servicios gratuitos, la lim#aaliaria a uno y el noemero de-aplszd diferente en cada uno

de los terminales 1-2-3 y 4. Las tarjetasadi® deberfn estarigarddas con un miximo

de 4 gratuitos diarios y 125 mensuales y tener activadas las cuatro aplicaciones, para diferencic
las m¥quinas y dar un gratuitogpen ahtquina (ver manual ATLAS CARD).

PRECIO FIJO SERVICIOS GRATUITOS.

Este parfmetro activa o desdativapci—n de fijar un pre@dgsagratuitos. S—lo serin
gratuitos los productos que tengan ese precim @tipeefgarse al crear la tarjeta de usuario
con el software ATLAS CARD (Imgotiteo del servicio gratuito).

TARJETA DE LISTA NEGRA.

El sistema ATLAS permiteamiduna tarjetas descargadideassta negra el rechazo de

tarjetas de usuario o tarjetas de sistemdasneh esa lista negra (m¥ximo 200 tarjetas). Al
introducir la tarjetascirgadora de lista megn el lector de e#s el terminal queda
programado para detectar lasataget la lista cuando son utilizadas en el terminal. Esta
tarjeta que esta en la lista negra queda inutilizada para ser utilizada en cualquier terminal ATLA!
La reactivacion de esta tarjeta en lista negra y la creacion de la tarjeta descargadora de

lista negra debe ser realizada con el software de creaciéon de tarjetas ATLAS CARD.

Ademis de la reactivaci—n de la tarjesoftarard de creaci—n de tarjetas ATLAS CARD es
necesario descargar en elrtatrAiTLAS una nueva listgra en la que figure la tarjeta
desbloqueada.
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PROGRAMACION
CONTABILIDAD

v

OPERXXX, INS.000
00000000 Z.0 A.0

v

MENU DE CONTABILIDAD.

CONTAB.:TOTALES
VENTAS TOTALES
(00,00)
OPERACIONES
(00)

VTAS. CON MONEDA
(00,00)
OPERACIONES
(00)
NUMERO DE VENTAS
(00)
RECARGADO
(00,00)
OPERACIONES
(00)

VTAS. CON TARJETA:
(00,00)
OPERACIONES
(00)
VENTAS. GRATUITAS
(00,00)
OPERACIONES
(00)

VTAS. DESCUENTOS
(00,00)
OPERACIONES
(00)

VTAS. CON PUNTOS
(00)

V. DESCUENTOS C.1
(00,00)
OPERACIONES
(00)

V. DESCUENTOS C.4
(00,00)
OPERACIONES
(00)
DESCONTADO CAT.1
(00,00)
OPERACIONES
(00)

DESCONTADO CAT.1
(00,00)
OPERACIONES
(00)

VTAS. MON. PROMO.
(00,00)
OPERACIONES
(00)

CARGA PROMOCION
(00,00)
OPERACIONES
(00)

CONTAB.:PARCIALES
VENTAS TOTALES
(00,00)
OPERACIONES
(00)

VTAS. CON MONEDA
(00,00)
OPERACIONES
(00)
RECARGADO
(00,00)
OPERACIONES
(00)

VTAS. CON TARJETA:
(00,00)
OPERACIONES
(00)
VENTAS. GRATUITAS
(00,00)
OPERACIONES
(00)

VTAS. DESCUENTOS
(00,00)
OPERACIONES
(00)

VTAS. CON PUNTOS
(00)

V. DESCUENTOS C.1
(00,00)
OPERACIONES
(00)

V. DESCUENTOS C.4
(00,00)
OPERACIONES
(00)
DESCONTADO CAT.1
(00,00)
OPERACIONES
(00)

DESCONTADO CAT.1
(00,00)
OPERACIONES
(00)

VTAS. MON. PROMO.
(00,00)
OPERACIONES
(00)

CARGA PROMOCION
(00,00)
OPERACIONES
(00)

BORRAR PARCIAL
PULSE — SEGUIR
BORRAR D. EN TUBOS
PULSE — SEGUIR
(Solo si el sistema de
monedas es exec. Audit.)

MENU DESCARGAS
DESCARGA CONTAB
PULSE — SEGUIR
DESCARGA EVA - DTS
PULSE — SEGUIR
DESCARGA REGISTR
PULSE — SEGUIR

>
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CONFIG. IMPRESORA
TIPO DE IMPRESORA
TERMICA
MATRICIAL
TIPO DE LISTADO
CORTO
LARGO
LARGO + LINEAS

!

IMPRIMIR CONTABIL.
PULSE — SEGUIR
SI IMPRESION OK
PULSE — SEGUIR

PARCIAL BORRADO
PULSE — SEGUIR




CONTABILIDAD.

El acceso a la informaci—n contable delA€trAiRale puede realizar de diferentes formas.

Visualizando la informaci—n contabpamtalla del termiAGILAS a la que se
accede con la tarjeta de sistema d@wibidatl y utilizando los pulsadores del
terminal para navegar entre los mences.

Mediantef RANSFER CARBescarga S.G.C.) la informaci—n se guarda en la
TRANSFER CARD vy luego estadoferm puede ser descargada mediante un

lector transparente y un P.C. al software de gesti—n contable (S.G.C.) donde sert
visualizada y gestionada.

Mediante descaffedA D DTE&sta descarga se reatian un descargador EVA b

DTS con un interfaz espec’fico pardredudido en el lector de tarjetas. Este
interfaz lleva integrado un m—dulo SIM en el cual se introduce una tarjeta de
descarga DTS. En el terminalA®&Tée puede conectdirectamente el
descargador por el puerto RS232 del terminal e introducir una tarjeta de descarga
EVA b DTS o una tarjeta de contabilata® descargas el termin&stas

tarjetas deben ser creadas con el software de creacion de tarjetas ATLAS

CARD.

Mediante impresi—n directangmesoraEsta descarga se realiza con una
impresora con un interfaz espec’fico pan&raducido en el lector de tarjetas.

Este interfaz lleva integrado un n&i\dwda el cual se introduce una tarjeta de
contabilidad (impresi—n directa). En el terminal ATLAS se puede conectar
directamente el descargadaelgrerto RS232 del teaire introducir una tarjeta

de contabilidad (impresi—n directa) o una tarjeta de contabilidad (imprimir
contabilidad) en el termiBsfe tipo de descarga de contabilidad, tiene

asociados algunos parametros modificables en el menu de contabilidad

(configuracién de impresora, tipo de impresora). El correcto funcionamiento de

la impresora depende de la correcta programacion de estos parametros.

CONTABILIDAD TOTALES.

Este mence ofrece el estado de los contadoresstyaa la contabilidadal del terminal

ATLAS. Los contadores son los queusstran en el mene contabilidad en
OCONTAB.:TOTALESO. Los datos que muestra la contabilidad constan de dos partes, I
operaciones y el dinero que suman esas ngerRxiepto en ventas con puntos que solo
muestra el ncemero. La operaci—n que reghziaaklpara ofrecer estos datos o la
descripci—n de estos se muestra continuaci—n.

Ventas totales = vtas. Con moneda + vtas. Con tta. + vtas. Con descuentos.
Operaciones = nsde vtas. Con moneda + vtas. Con tta. + vtas. Con descuentos.
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Vtas. con moneda = dinero recaudado de las ventas realizadas con cargo a monedas.
Operaciones = ncemero de operaciones con moneda.

Numero de ventas = s de vtas. Con moneda + vtas. Con tta. + vtas. Con descuentos + Ventas
gratuitas (ventas gratuitas + ventaisogragtomoci—n)as.Vmon. promo.

Recargado = dinero recargado en las tarjetas de usuario.
Operaciones = ncemero de operaciones de recarga.

Vtas. con tarjeta = dinero acumulado de las vemtasacgo a las tarjetas de usuario.
Operaciones = noemero de operaciones de ventasgooa las tarjetas de usuario.

Ventas gratuitas = coste de las ventas gratuitas (neldsted de ventas gratuitas, gratuitas y
gratuitas por promoci-atuigis por servicio).
Operaciones = ncemero de operas gratuitas.

Vtas. Descuentos = dinero acumulado de las ventas con descuento.
Operaciones = operaciones de ventas por descuento.

vtas. con puntos = neemero de ventas con cargo a los puntos.

V. descuentos ¢.1,2,3,4 = dinero acumulado de lasayerdn descuento por categor’as
1,2,3,4.
Operaciones = operaciones de ventas por descuento por categor’a.

Descontado cat.1,2,3,4 = coste de las ventas con descp@ntategor’aifeéro descontado
por categor’as 1,2,3,4).
Operaciones = ncemero de operaciones @s dentlescuento por categor’a.

Vtas. mon. promo. = coste de las ventas con cargo al monedero de promoci—n.
Operaciones = ncemero de operaciones de vantzg@o al monedero de promoci—n.

Carga promocion = dinero cargado en las tarjetas de usuario por promoci—n.
Operaciones = ncemero de operacionearda por promoci—n.

CONTABILIDAD PARCIALES.

Este mence ofrece el estado de los contadoresstiae la contabiligadcial del terminal

ATLAS. Esta contabilidad parcial comprenderagntos realizados desde el celtimo borrado

de la contabilidad parcial hasta la fecbantaaores son los que se muestran en el mence de
contabilidad en OCONTAB.:PARCIALESO. Lajopesstizarel terminal para ofrecer estos

datos o la descripci—n de estos es igual que la descrita en el apartado de Ocontabilidad totales

BORRAR PARCIAL.

Inicializa los contadores que muestaatdhilidad parcidltéeminal ATLAS.

30



BORRADO DE TUBOS.

Este partmetro permite inicializaradaodé DINERO EN TUBOS que hay en el monedero.
Este dato es calculado por el termin& pdlque el monedero no lo tiene en cuenta, as’
pueses muy importante inicializar este contador cada vez que se cambie el monedero.

MENU DESCARGAS.

La tarjeta de contabilidad peda#ide este mence realizar desdargontabilidad o registros
directamente por el puerto R&138rminal al PC en el aoft@istema de <ie—n Contable
S. G. C .y ATLAS COM respectivamente y descarga EVA b DTS.

CONFIGURACION IMPRESORA.

TIPO DE IMPRESORA.

En este parfmetro se programa el tipo esoiengue se va a utilizar, el terminal ATLAS
puede funcionar con dos tipos: tZrmica y matricial.

IMPRIMIR CONTABILIDAD.

Al imprimir el termipagunta si la impresi—sidioacorrecta, es importante revisar si el ticket
esta correcto ya que si se pulsa tegantabilidad parcial se borrart.

CONTABILIDAD PARA EL USUARIO.

El usuario podr¥ visualizar en la pantallaidal kesndiez celtimos movimientos de su tarjeta
de usuario introduciendo su tarjeta y pulsando el bot—n derecho del teclado
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TIPO DE LISTADO.

TRATECNICA S.A. <
DATOS CONTABLES ATLAS v5
MAQUINA: 0
Fecha: 21/05/03 Hora: 10:00
IMPRESION NUMERO: 0
Total Parcial
Vtas. totales 0.000 0.000
N° Vtas. Totales 0.000 0.000
Vtas. con moneda 0.000 0.000
N° Vtas. con moneda 0.000 0.000
Vtas. con tarjeta 0.000 0.000
N° Vtas. con tarjeta 0.000 0.000 TIPO TIPO TIPO
DE DE DE
Vtas. Mon. Promo. 0.000 0.000 LISTADO LISTADO LISTADO
N.Vtas. Mon. Promo. 0.000 0.000 CORTO LARGO LARGO+LINEAS
Carga Mon. Promo. 0.000 0.000
N.Carga Mon, Promo 0.000 0.000
Vtas. Gratuitos 0.000 0.000
N.Vtas. Gratuitos 0.000 0.000
Vtas. Gratuitos Prom. 0.000 0.000
N.Vtas. Gratuitos Pro. 0.000 0.000
Vtas. Descuento 0.000 0.000
N.Vtas—Descuento 0.000 0.000
Sobrepagos SOLO SELECTOR 0.000 0.000
N.Sohrepagos ACTIVADO 0.000 0.000
Recargas 0.000 0.000
N.Recargas 0.000 0.000
TOTAL OPERACIONES: 0 0

VENTAS POR CATEGORIA DE USUARIO:

Categoria Total  Num. Parcial Num. IMPRIME EL TOTAL-PARCIAL Y NUMERO
1 0.000 0 0.000 0 DE OPERACIONES, DE LAS VENTAS
2 0.000 0 0.000 0 NORMALES REALIZADAS POR CATEGORIA
3 0.000 0 0.000 0 DE USUARIO + EL DINERO COBRADO AL
4 0.000 0 0000 — 0 USUARIOENLASVENTAS CONDESCUENTQ |
Descontado Por Usuario: IMPRIME EL TOTAL-PARCIAL Y NUMERO
1 0.000 0 0.000 0 DE OPERACIONES, DE DINERO DESCONTADO
2 0.000 0 0.000 0 EN LA VENTA CON DESCUENTO EN LAS
3 0.000 0 0.000 0 DIFERENTES CATEGORIAS. (DINERO QUE NO
4 0.000 0 0.000 0 SE HA COBRADO AL USUARIO.
INFORMACION DEL MONEDERO:
Dinero a tubos 0.000 SOLO
Dinero a hucha 0.000 MONEDERO
Cambio devuelto 0.000 EJECUTIVO
Dinero en tubos 0.000 AUDIT
Dispensado manualmente 0.000 ACTIVADO
Sobrepagos « 0.000

VENTAS POR LINEA: VENTAS POR LINEA (MONEDA):

Precio: Total Num. Parcial Num.
01(10.00) 0.000 0 0.000 0 LOS LISTADOS DE VENTA POR LINEA Y VENTA POR LINEA
02(10.00) 0.000 0 0.000 0 CON PAGO POR MONEDA SON DEL MISMO TIPO POR ESO NO
. 0.000 0 0.000 0 SE REPITEN EN EL ESQUEMA.
. 0.000 0 0.000 0
50(10.00) 0.000 0 0.000 0

VENTAS POR LINEA (TARJETA CAT.2):

Precio: Total Num. Parcial Num.
01(10.00) 0.000 0 0.000 0
02(10.00) 0.000 0 0.000 0
. 0.000 0 0.000 0
. 0.000 0 0.000 0
50(10.00) 0.000 0 0.000 0
VENTAS POR LINEA (MON. PROMOCION CAT.2):
Precio: Total Num. Parcial Num. SOLO
01(10.00) 0.000 0 0.000 0 MONEDERO
02(10.00) 0.000 0 0.000 0 DE
. 0.000 0 0.000 0 PROMOCION
. 0.000 0 0.000 0 ACTIVADO
50(10.00) 0.000 0 0.000 0
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APENDICE.

EJEMPLO DE PROGRAMACION.

A continuaci—n se da un ejemplo de prograrpackwatdes para facilih programaci—n
del terminal.

Esta programaci—n config@rangial para trabagarla instalaci—n er@@omo con una sola
zona, aplicaciones uno y dos y un segundo dperacsoiarios tendrin tarjetas de categora
dos excepto algunos que s#eicategor'a tres o cufdstos parametros se programan

igual al crear la tarjeta de usuario con el software de creacion de tarjetas ATLAS CARD).

Como sistema de monetlase un monedero ejecujvise holding del monedero
desactivado) que permite recargar tarjetas deoydaarprecios estfn programados en el
terminal y tambiZn dar? tres servicios gahtli#q@rogramados en la tarjeta de usuario, ver
manual ATLAS CARD) gmpciones por servicio (un servicio gratuito por cada diez
consumicione¢ara que la opcion servicios gratuitos funcione, debe figurar alguna

cantidad en el parametro de importe maximo del servicio gratuito en la tarjeta de usuario

creada con el software ATLAS CARD).

El usuario recibirf cargas mensuagéésnemedero de promo(irporte programado en la
tarjeta de usuario, ver manual ATLAS @&RIE), limitados los descuentos diarios, un
noemero programado en la tarjeta de usymmitnietro se llama ONocemero miximo de
servicios diarios con descuen&sty aicero y se aatla limitaci—n dianiaca se aplicartn
estos descuentos, ver manual ATLAS. SaRBeneficiar} de un descuentda€ie200:00

a 12:00 en la I'nea 1 de precio y siosetios horarios de 8:00 a 10:004gld® 12:00 a

13:00 del ¥5 ademis de un descuento entre fecha%deb2Wsuarios de categor’a tres y
cuatro tendrin unos destus fijos de dels§ del 6% respectivamente y un descuento
horario de 8:00 a 10:00 d&l 30
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PROGRAMACION CODIGOS.

PROGRAMACION
CODIGOS

v

OPER 300, INS.001
00000001 Z.1 A1

v

CAMBIAR PARAMS.?

PULSE — SEGUIR

34

CONFIGURA. FECHA
13:09  07/06/07

v

PROG. N ° DE MAQUINA
(00000001)

v

PROG. INSTALACION
(1)

v

PROG. ZONA
(1)

v

PROG. APLICACION
(1)

v

PROG. OPERADOR 2/3
(16)

v

PROG. INSTALAC. 2
@)

v

SELECCION IDIOMA
(ESPANOL)

v

PROG. N ° DECIMALES
)

v

ESCOGER MONEDERO
(1)

v

CONFIG. ZUMBADOR
(Activado)

v

NIVEL SEGURIDAD
(Normal)

v

CREA FICHE. SEG. ?
(Desactivado)




PROGRAMACION PARAMETROS.

PROGRAMACION
PARAMETROS

v

GUARD. REGISTROS
(Desactivado)

v

RECARGA. TARJETA
(Activado)

v

SISTEMA MONEDA
EXEC. AUDIT

v

SISTEMA MONEDA
EXEC. AUDIT

e

LIMITACION CONTAB
SIN LIMITES

35

CONFIG. EJECUTIVO
PRICE HOLDING
(Activado)
MONEDA BASE
(1)

TIEMPO DISPENSAC
(Depende de la maquina)
(Café, Zumo: 90)
(Resto: 60)
PRICE DISPLAY
(Activado)
ANTIPIANO
(Desactivado)




PROGRAMACION
PRECIO-DESCUENT.

'

PROGRAM. PRECIOS
PULSE — SEGUIR

PROGRAMACION DE PRECIOS Y DESCUENTOS.

\ 4

PROG. DESCUENTOS
PULSE — SEGUIR

PROG. TABLA NORM
PRECIO 01 > 00,00
PRECIO 02 > 00,00

PRECIO 25 > 00,00
PROG. TABLA CAT.2
PRECIO 01 > 00,00
PRECIO 02 > 00,00

PRECIO 25 > 00,00

\ 4

PROMO. Y S. GRATIS
PULSE — SEGUIR

DESCUENTOS
(Activado)
LIMTAR DESCUENTO
(Activado)
DESCUENT. LINEA1
10:00 — 12:00
NUEVO 20,00 %
DESC. CATEGORIA
CAT.3 — 50,00 %
DESC. CATEGORIA
CAT. 4 —60,00 %
DES. HORARIO 1
08:00 — 10:00
CAT.2 —10,00 %
CAT.3 —30,00 %
CAT.4 —30,00 %
DES. HORARIO 2
12:00 — 13:00
CAT.2 —15,00 %
DES. ENTRE FECHAS
15/08/07 >15/09/07
NUEVO 20,00 %

36

CFG. MONE. PROMO
MONEDERO PROMO
(Activado)
MARGEN HORARIO
00:00 — 00:00
CARGA ADMINISTRA
MENSUAL
CFG. PROMOCIONES
PROMOCION PUNTOS
(Desactivado)
SERVICIOS PROMO
(Activado)
SERV. PARA GRATIS
(10)

CFG. S.GRATUITOS
SERVICIOS GRATIS
(Activado)
MARGEN HORARIO
00:00 — 00:00
LIMITACION DIARIA
(0)

SOLO PRECIO FlJO
(Desactivado)




SOLUCION DE POSIBLES PROBLEMAS.

A continuaci—n se muestran los mensajesjde eaparecen en el display del terminal y sus
posibles soluciones. El terminal tapdsge un zumbador que ayuda con el diagn—stico

(zumbador activado).

MENSAJE DE ERROR
SITUACION

CAUSAS POSIBLES

SOLUCIONES

MAQUINA
FUERA DE SERVICIO

-No hay comunicaci—n con la mtqui

n—Verificar conexiones con
(?r’ansmisi—n de datos).

la mi

quina

T. DESPROGRAMADO
CONSULT. OPERADOR

- Programaci—n incorrecta.

-Comprobar programaci—n correcta
hora si
TRATECNICA S.A)).

no se soluciona envig

fecha 'y
ar

TARJ. DESCONOCIDA
RETIRE TARJETA
(se—al accestica al meter la tarjet

-Tarjeta defectuosa.

-Tarjeta nueva (sin crear).

)

-Vandalismo en lector de tarjetas.

-Comprobar con tarjetas diferentes.
-Comprobar en ATLAS CARD.

-Enviar a TRATECNICA S.A.

INST. ERRINEA
RETIRE TARJETA
(se—al accestica al meter la tarjet

-Programaci—n incorrecta.

2)

-Verificar el ncemero de instalaci—n.

ZONA ERRINEA
RETIRE TARJETA
(se—al accestica al meter la tarjet

-Programaci—n incorrecta.

)

-Verificar el noemero de Zona.

APLICAC. ERRINEA
RETIRE TARJETA
(se—al accoestica al meter la tarjet

-Programaci—n incorrecta.

)

-Verificar el noemero de Aplicaci—n.

INSERTE TARJETA
* SOLO TARJETAS *
(el selector no admite monedas)

-Programaci—n incorrecta.

-El partmetro Ocarga mixima de
esta a cero.

q

-El terminal no muestra se-al
funcionamiento. ( display apagado).

-F%ﬁo en la alimentaci—n.

-Comprobar tensi—n y cableado.

TARJETA INCTIVA
RETIRE TARJETA
(se—al accestica al meter la tarjet

-La tarjeta introducida no esta destir
terminal que estamos utilizando.
-Tarjeta fuera de fechas.

sTarjeta defectuosa.

2) : .
fVandalismo en lector de tarjetas.

ada al
-Comprobar en ATLAS CARD.

- Enviar a TRATECNICA S.A.

electorO
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SIN SERVICIO
CONSULT. OPERADOR

- Enviar a TRATECNICA S.A.
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Esta ptgina se ha dejado en blanco intencionadamente.
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DIRECCIONES.

TRATECNICA S.A.

C/ Gonzalez Davila n ° 20 - 2 @ Planta
Poligono Industrial de Vallecas

Tel. 91 380 22 00 - Fax 91 380 26 52
28031 MADRID

sep@tratecnica.com
www.tratecnica.com

TRATECNICA S.A.

P° Zona Franca n°68

Tel. 93 223 34 77 Fax. 93 223 27 43
08004 BARCELONA
d.diaz@tratecnica.com
www.tratecnica.com
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